Wie verdndern wir Wien?
Theories of Change fur unsere Stadt




1. Rollen des Aktivismus




4 Rollen des Aktivismus

Aus dem Movement Action Plan (MAP) von Bill Moyer, USA Aktivist und Forscher:

BURGER:IN REBELL:IN

Steht fUr Werte aus der Mitte der Gesellschaft, Stellt harte Forderungen und

demokratische Rechte einfordern setzt Aktionen gegen Missstédnde
Baut Netzwerke auf, betreibt Bildung Arbeitet innerhalb der offiziellen Institutionen
und Uberzeugt die Mehrheit. von Recht und Politik fUr neue Gesetze 0.4.

Erfolgreiche Bewegungen brauchen laut Moyer alle vier Rollen, auch wenn sich Einzelpersonen oder Gruppen oft auf
eine oder zwei spezialisieren.



2. Narrative des Engagements



Narrative des Wandels

Narrative des Wandels bezeichnen erzdhlerische Deutungsmuster, die
Transformationsprozesse strukturieren und versténdlich machen. Sie konstruieren
vereinfacht, wie Wandel oder Historie wahrgenommen, gestaltet und erinnert wird.

Am prasentesten und mdchtigsten sind Narrative des Nationbuildings.




Auch Initiativen haben ihr “Narrativ des Engagements”, z.B.:

Wir wollen eine groke Anderung der gesamten
Verkehrspolitik in Wien erreichen, indem wir viele
Unterschriften sammeln, grol3es Medienecho erzeugen
und damit die Rot-Gruine Koalition zwingen, ein
Mobilitdtsgesetz wie in Berlin zu beschliel3en. Die Wienwahl
2020 ist das beste Zeitfenster dafur. Dafur versammeln wir
die ganze Wiener Verkehrsumweltbubble.

>> Was, wie, wer, wann ... wie lautet eure kurze Erzdhlung?
Was ist euer Narrativ des Engagements?




3. Theorien des Wandels



Theory of Change?

Ziel: Mittels Theorie
Politikinhalte verwirklichen

Taktiken, Instrumente,
Strategien

Annahmen wie Realitét
funktioniert

Annahmen zu
Erfolgsbedingungen

Quelle: PATHWAYS FOR CHANGE: 10 Theories to Inform Advocacy and Policy Change Efforts
https:/ /www.evaluationinnovation.org/wp-content/uploads/2013/11/Pathways-for-Change.pdf
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Theory of Change?

Ziel: Mittels Theorie Annahmen wie Realitéat
Politikinhalte verwirklichen funktioniert
Taktiken, Instrumente, Annahmen zu
Strategien Erfolgsbedingungen
x : ToC = Anleitung
Ob Wirkungen erfolgversprechend sind, % . politischen

zeigt erst die prifende Anwendung Handelns



10 Theorien im Uberblick

Theoryof Change ' Grundannahmen Relevante Wirkung
Grof3e Spriinge *  Regierungen haben Deutungsmonopol +  Offentliche Neudeutung von Problemen
* institutionelle Vielfalt schafft Dynamik ) Mobilisierung von Unterstitzerinnen in etablierten
*  Begrenzte offentliche Aufmerksamkeit Institutionen und Medien
...... =
Windows of opportunity / *  Problem, Policy, Politics - mlissen zusammenkommen . Kompetente Policy-Lésungen anbieten 2 g
Policy Streams *  Problemdefinition (Framing) zentral *  Kapazitdt um ,Windows of opportunity” zu nutzen e E
w =
Advocacy Koalitionen * Inhalten/Werte halten Koalitionen zusammen *  Akteure finden mit &hnlichem ,Flrwahrhalten® fg’o 9
*  Koalitionen an der Macht sind schwer loszukriegen +  Offentliche Meinungsanderung zu Regierung 2 (—;
* Interne/ externe Krisen destabilisieren Koalitionen . Machtige Personen beeinflussen % f
Power politics . Macht ist ungleich in ungleichem System verteilt . Machtige Personen identifizieren, beeinflussen E E
*  Eliten (Administration, Regierung etc.) sind zentral L Kooperationen und Beziehungen pflegen E =
o o
Regime Theorie *  Regierungen und private Akteure bilden stabile, zweckorientierte . Mit dem dominanten Regime arbeiten oder eigene § g
Koalitionen Allianzen aufbauen e =
*  Regime steuern Agenden informell *  Arbeiten mit 6ffentlicher Unzufriedenheit Gber Regim~
Messaging & Framing * Themen lassen sich auf vielféltig darstellen, das steuert den . Entwickeln von Framings & Botschaften innerhalt Ll nk Zum
individuellen Entscheidungsrahmen strategischen Kommunikationskampagne P
*  Entscheidungen werden oftisoliert betrachtet und stark vereinfacht aEer
Medienbeeinflussung / *  Medien formen aktiv Realitatswahrnehmung = subjektiv, verzerrt . Medienkampagne zielt auf breites Publikum ab = e
Agenda-Setting *  Glaubwirdigkeit und PublikumsgréBe zentral, um auf die Agenda zu Verdanderung sozialer Normen, macht Thema relevanter | 2 o
kommen *  Parallel sollen Entscheidungstrager lobbyiert werden 5 5
Z g
Grassroots *  Macht entsteht aus Kooperation und Gehorsam *  Selbsterméachtigung T =
*  Aufbauenvon eigenen Handlungsfahigkeiten zentral * Kapazitatsaufbau der Community 2 =
o 9
Gruppenbildung * Individuen verfligen Gber mehrere Selbstkonzepte *  Mobilisierung angrenzender Gruppen b ‘§
*  Wahrnehmung eigener Gruppenzugehdrigkeit ist wandelbar . Erfahrungen und Lebensrealitdten ansprechen § E
E
Diffusions-Theorie « Diffusion umfasst die geplante und spontane Verbreitung neuer Ideen. «  Sichtbare Nutzung durch vorteilhafter Innovation E %
*  Vertraute Werte verringern die Unsicherheit gegenliber dem Gleichgesinnte fordert die Akzeptanz. t fz
Unbekannten. = Glaubwiirdige ,Botschafter” zentral *  Charismatische Flrsprecher (,Champions®) § §
beschleunigen den Prozess der gezielten Verbreitung o=
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Theorie 1: Grof3e Spriinge

Radikaler Wandel entsteht in plotzlichen, grolzen Springen. Im Gegensatz zu
kleinen Schritten wird dieser Umbruch durch Neudefinitionen des Problems,
Neueintritt von Akteur:innen und gesteigerter mediale Aufmerksamkeit ausgelost.

Gute Bedingungen fir weitreichende Transformation:

e Thema wird medial besonders relevant )
e fundamentales Hinterfragen bisheriger Ansatze in der Offentlichkeit
e neue, wichtige Akteure treten in die Offentlichkeit



Theorie 1: Grof3e Spriinge

Grundannahmen Relevante Wirkung Theorie-Art

e Regierungen haben Verénderung im Zusammenspiel von global
Deutungsmonopol, e Medial erfolgreicher Neudeutung von
aber institutionelle Ursache-Wirkungen — Agenda-Setting
Vielfalt schafft Dynamik | e Mobilisierung von Unterstitzerinnen v.a.

e Begrenzte 6ffentliche in etablierten Institutionen und Medien
Aufmerksamkeit e Positiv gewogene Partner staatlicher

e Ziel ist institutionelle Institutionen Uberzeugen

Verdnderung



Grofde Spriinge in AT?

Neudefinitionen des Problems
Neueintritt von Akteur:innen
gesteigerter mediale Aufmerksamkeit (Wetten dass)

institutionelle Vielfalt schafft Dynamik, dort positiv
gewogene Partner Uberzeugen (Sinowatz, PK der Tiere)

Mobilisierung von Unterstutzer:iinnen
in etablierten Institutionen und Medien (Krone!)

https://wirmachen.wien/blog/hainburg-die-geburtsstunde-des-oekoaktivismus/
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Grof3e Spriinge fur Wien?

Forderungen an den Wien

1) 100 verkehrsberuhigte

2) 60 Kilometer FuBgénge
3)1.000 km Gehsteige auf ei
4) 15.000 Biume im StraB
5) 10.000 Sitzgelegenheit
6) 350 autofreie Schulvory

7) Auf 800 km StraBen maximal Tempo 30 verordnen

8) 800 zusatzliche Fahrradkurse fir Volksschiler*innen anbieten
9) 300 km sichere Radwege auf HauptstraBen errichten

10) 50 km FahrradstraBen errichten

11) 375 km Einbahnen fiir den Radverkehr 6ffnen

12) 110 km Radschnellverbindungen errichten

13) 72.000 Fahrradstellplatze errichten

14) 250 Kreuzungen zu sicheren Kreuzungen umbauen

15) 500 fuB- und radfreundliche Ampelschaltungen

16) 125 sichere Querungsmaoglichkeiten Giber HauptstraBen
17) 1.000 Haltestellen der Gffis fuB- und radfreundlich gestalten
18) 125 Stationen fir 6ffentliche Leih-Fahrrader

Vorname:

Nachname:

S2 PLZ:

Ich becstatide dacss ich nicht online unterzeichnet habe [—]

ti ICH UNTERSTUTZE DIESE FORDERUNGEN.

Neudefinitionen des Problems
Neueintritt von Akteur:innen
gesteigerter mediale Aufmerksamkeit

institutionelle Vielfalt schafft Dynamik, dort positiv
gewogene Partner Uberzeugen

Mobilisierung von Unterstutzer:iinnen
in etablierten Institutionen und Medien

+ Wien-Wahl (Theorie 2): Window of Opportunity

+ SPO als Hegemon (Theorie 4): Power Politics



Theorie 8: Grassroots

BefUrworter der Grassroots-Theorie sind der Uberzeugung, dass Personengruppen
durch gemeinschaftliches Handeln Macht aufbauen kénnen, um sozialen Wandel
herbeizufUhren.

e Nicht nur Eliten haben Macht.
e Macht ist eine Kapazitdt, die aufgebaut werden kann.



Theorie 8: Grassroots

Grundannahmen Relevante Wirkung Theorie-Art
e Macht ist kein Besitz von Eliten, | Verdnderungim Zusammenspiel von taktisch
sondern entsteht aus e Selbsterméchtigung und
Kooperation und Gehorsam Schaffung von
e Effektive Organisierung wurzelt Handlungsméglichkeiten der
in den Bedurfnissen der direkt Betroffenen — kein ,Opfer” oder
Betroffenen und aufbauen von JMitldufer” mehr sein
Handlungsfdhigkeiten. e Fokus steht auf Kapazitatsaufbau
e Ziel: Umgestaltung von innerhalb der Communities:
Institutionen und politischen Schulung, Awareness,

Strukturen Mobilisierung



Graswurzeln fir Wien?

e Kapazitatsaufbau in der Community

e gemeinschaftliches Handeln

e Wandel Stuck fur Stuck herbeifihren




Theorie 9: Gruppenbildung

Gruppenbildung bildet die Basis fur sozialen Zusammenhalt und Kooperation.
Individuen identifizieren sich Uber wahrgenommene Ahnlichkeiten (Werte, Ziele)
mit sozialen Kategorien.

e Ubernehmen deren Normen als Selbstbild
e betonen interne Gemeinsamkeiten sowie Unterschiede zu Aulsengruppen
e um eine positive soziale Identitdt zu erreichen.



Theorie 9: Gruppenbildung

Grundannahmen

Individuen verfagen Uber
mehrere Selbstkonzepte und
kobnnen je nach Kontext eine
spezifische soziale Identitét
aktiv ,einschalten”

Sozialer Zusammenhalt und
Kooperation entstehen durch
die Wahrnehmung einer
gemeinsamen
Gruppenzugehorigkeit
Gruppen Grenzen sich nach
aufRen ab (Vorsicht!)

Relevante Wirkung Theorie-Art

Verdnderung im Zusammenspiel von taktisch

Mobilisierung angrenzender
Gruppen

Entwickeln eines politischen
Programms das Werte,
Erfahrungen, und
Lebensrealitaten anspricht
(Stichwort: Identitatspolitik)
Informationsangeboten, die
Sprache der Zielgruppe sprechen
und eigene Gruppe
zusammenhalten



Gruppenbildung am Gurtel!

e Gleiche Werte, Erfahrungen, Lebensrealitdten

e Wahrnehmung einer gemeinsamen
Gruppenzugehdrigkeit

e Mobilisierung angrenzender Gruppen

+ von der Demo-Kultur
zum BV-Besuch >>> Regime-Theorie ?




Theory of Change

Grundannahmen

Relevante Wirkung

GroBe Spriinge

* Regierungen haben Deutungsmonopol
* institutionelle Vielfalt schafft Dynamik
* Begrenzte offentliche Aufmerksamkeit

+  Offentliche Neudeutung von Problemen
. Mobilisierung von Unterstlitzerinnen in etablierten
Institutionen und Medien

Windows of opportunity /
Policy Streams

*  Problem, Policy, Politics — missen zusammenkommen
*  Problemdefinition (Framing) zentral

+  Kompetente Policy-Lésungen anbieten
*  Kapazitat um ,Windows of opportunity” zu nutzen

Advocacy Koalitionen

* Inhalten/Werte halten Koalitionen zusammen
* Koalitionen an der Macht sind schwer loszukriegen
* Interne/ externe Krisen destabilisieren Koalitionen

+  Akteure finden mit ahnlichem ,Flirwahrhalten”
+  Offentliche Meinungséanderung zu Regierung
. Machtige Personen beeinflussen

Power politics

*  Machtist ungleich in ungleichem System verteilt
*  Eliten (Administration, Regierung etc.) sind zentral

+  Machtige Personen identifizieren, beeinflussen
. Kooperationen und Beziehungen pflegen

Regime Theorie

* Regierungen und private Akteure bilden stabile, zweckorientierte
Koalitionen
*  Regime steuern Agenden informell

+  Mitdem dominanten Regime arbeiten oder eigene
Allianzen aufbauen
+«  Arbeiten mit 6ffentlicher Unzufriedenheit Uber Regime

Messaging & Framing

* Themen lassen sich auf vielfaltig darstellen, das steuert den
individuellen Entscheidungsrahmen
*  Entscheidungen werden oftisoliert betrachtet und stark vereinfacht

*  Entwickeln von Framings & Botschaften innerhalb einer
strategischen Kommunikationskampagne

Medienbeeinflussung /
Agenda-Setting

* Medien formen aktiv Realitdtswahrnehmung = subjektiv, verzerrt
*  Glaubwiurdigkeit und PublikumsgréBe zentral, um auf die Agenda zu
kommen

. Medienkampagne zielt auf breites Publikum ab =
Verdnderung sozialer Normen, macht Thema relevanter
*  Parallel sollen Entscheidungstrager lobbyiert werden

Grassroots

*  Macht entsteht aus Kooperation und Gehorsam
*  Aufbauen von eigenen Handlungsfahigkeiten zentral

. Selbstermachtigung
*  Kapazitatsaufbau der Community

Gruppenbildung

* Individuen verfliigen Uiber mehrere Selbstkonzepte
*  Wahrnehmung eigener Gruppenzugehdrigkeit ist wandelbar

*  Mobilisierung angrenzender Gruppen
. Erfahrungen und Lebensrealitaten ansprechen

Diffusions-Theorie

* Diffusion umfasst die geplante und spontane Verbreitung neuer Ideen.
*  Vertraute Werte verringern die Unsicherheit gegenliber dem
Unbekannten. = Glaubwiirdige ,,Botschafter” zentral

. Sichtbare Nutzung durch vorteilhafter Innovation
Gleichgesinnte fordert die Akzeptanz.

. Charismatische Fursprecher (,Champions®)
beschleunigen den Prozess der gezielten Verbreitung

Quelle: PATHWAYS FOR CHANGE: 10 Theoriesto Inform Advocacy and Policy Change Efforts

https://iwww.evaluationinnovation.org/wp-content/uploads/2013/11/Pathways-for-Change. pdf



Wo stehen wir im komplexen System?

Hier auf dem Weg ..

Wie soziotechnische
Systemtransformation politisch
vorangetrieben werden kann.

Grafik und Paper:
Fraunhofer-Institut
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Ein Change-Projekt neu planen?

Anhand eines Uniprojekts fur die Ringstral3e l&sst sich ablesen, wie ein
Anliegen als Projekt des Wandels geplant werden kann. Link zur Website

.:.

g,
s

NACHALTIGE

TRANSFORMATION AM RING

EIN TREORY.OF CHANGE-PROJEKT MON KARQLINE FELIX MATTEDO UNDLEONARD

Problem

v

Kontext

\
Aktivitaten

Ressourcen

Ergebnisse

Auswirkungen

Indikatoren

Methoden

v
Ziel

1. AUFGABE: VERORTUNG VON PROBLEMEN/
HERAUSFORDERUNGEN


https://new.express.adobe.com/webpage/Py4fwsTY5ruJV

4.Inputs fur eure
Uberlegungen




Ausgangspunkt: euer Narrativ

Wir wollen ... erreichen, indem wir ...

>> Wie lautet euer heute formuliertes Narrativ?
>> Wie bei euch vertiefen, anpassen, konkretisieren?




Input 1: Eure Ausrichtung?

KO <> OK

Konfrontation

Kommunikation

Kooperation

Kollaboration




Input 2: Werkzeuge des Aktivismus

Demonstration Pressearbeit u.v.m.
Petition Eigene Website Turgesprdche
Offener Brief Social Media Nachbarevents
Gespréch Politik Flyer, Postwurf Arl?ggei.en—
g in BV




Input 3: Vorhaben der Stadtpolitik

Tactical
Urbanism

Low Traffic
Gratzel

Siehe unsere

Analyse 2026

Gartenstrallen

Autofreie
Schulvorplatze

Demokratie-
strategie

RaAus aus dem
Asphalt

Drei neue
Radhigways

BUrger:innen-
rat

Verbesserungs
gebot Umbau

Ringradweg
neu

Kostensenkung



https://wirmachen.wien/blog/was-der-wien-plan-der-stadtregierung-fuer-die-klimafreundliche-stadt-leistet/
https://wirmachen.wien/blog/was-der-wien-plan-der-stadtregierung-fuer-die-klimafreundliche-stadt-leistet/

Input 4: Akteur:innen mitdenken

Wie in unserem Leitfaden “How To: Wiener Verwaltung & Politik verstehen”

Beispiel fur ein Akteursmapping

Das Umfeld deines Anliegens

die Gransn wien  SPOMien

Jeder Bezirk “funktioniert” anders
Ubeﬂegteuch

Mit wem habe ich es zu tun?

Ist der:die Bezirksvorsteher:in progressiv?

Wer sind wichtige Akteur:innen in meinem Bezirk?
Wo sind Hebelpunkte?

Wer koénnte unterstitzen?

Wer kénnte Gegner*in sein?

Wer muss Uberzeugt werden?

->
->

000000

= Strategien Uberlegen -
vernetzt euch mit Akteur:innen im Bezirk und
anderen initiativen!

lokale Wirtschaft
. |

- Ein Akteursmapping wie rechts abgebildet —

kann sehr hilfreich sein, um euer Umfeld zu
verstehen.

Anleitung zum Akteursmapping: LINK IN—



https://wirmachen.wien/how-to/how-to-wiener-verwaltung/

Input 5: Elemente aus den Theorien

Mdchtige

Agenda Setting beeinflussen Was passt

fur euch?

Prominente Mit Regime Soziale Normen
Unterstltzer*in arbeiten
Attraktivitat far , : Capacity
Medien Eigene Allianzen Building
Window of Framings neu

Vertraute Werte

Opportunity setzen




Theory of Change

Grundannahmen

Relevante Wirkung

GroBe Spriinge

* Regierungen haben Deutungsmonopol
* institutionelle Vielfalt schafft Dynamik
* Begrenzte offentliche Aufmerksamkeit

+  Offentliche Neudeutung von Problemen
. Mobilisierung von Unterstlitzerinnen in etablierten
Institutionen und Medien

Windows of opportunity /
Policy Streams

*  Problem, Policy, Politics — missen zusammenkommen
*  Problemdefinition (Framing) zentral

+  Kompetente Policy-Lésungen anbieten
*  Kapazitat um ,Windows of opportunity” zu nutzen

Advocacy Koalitionen

* Inhalten/Werte halten Koalitionen zusammen
* Koalitionen an der Macht sind schwer loszukriegen
* Interne/ externe Krisen destabilisieren Koalitionen

+  Akteure finden mit ahnlichem ,Flirwahrhalten”
+  Offentliche Meinungséanderung zu Regierung
. Machtige Personen beeinflussen

Power politics

*  Machtist ungleich in ungleichem System verteilt
*  Eliten (Administration, Regierung etc.) sind zentral

+  Machtige Personen identifizieren, beeinflussen
. Kooperationen und Beziehungen pflegen

Regime Theorie

* Regierungen und private Akteure bilden stabile, zweckorientierte
Koalitionen
*  Regime steuern Agenden informell

+  Mitdem dominanten Regime arbeiten oder eigene
Allianzen aufbauen
+«  Arbeiten mit 6ffentlicher Unzufriedenheit Uber Regime

Messaging & Framing

* Themen lassen sich auf vielfaltig darstellen, das steuert den
individuellen Entscheidungsrahmen
*  Entscheidungen werden oftisoliert betrachtet und stark vereinfacht

*  Entwickeln von Framings & Botschaften innerhalb einer
strategischen Kommunikationskampagne

Medienbeeinflussung /
Agenda-Setting

* Medien formen aktiv Realitdtswahrnehmung = subjektiv, verzerrt
*  Glaubwiurdigkeit und PublikumsgréBe zentral, um auf die Agenda zu
kommen

. Medienkampagne zielt auf breites Publikum ab =
Verdnderung sozialer Normen, macht Thema relevanter
*  Parallel sollen Entscheidungstrager lobbyiert werden

Grassroots

*  Macht entsteht aus Kooperation und Gehorsam
*  Aufbauen von eigenen Handlungsfahigkeiten zentral

. Selbstermachtigung
*  Kapazitatsaufbau der Community

Gruppenbildung

* Individuen verfliigen Uiber mehrere Selbstkonzepte
*  Wahrnehmung eigener Gruppenzugehdrigkeit ist wandelbar

*  Mobilisierung angrenzender Gruppen
. Erfahrungen und Lebensrealitaten ansprechen

Diffusions-Theorie

* Diffusion umfasst die geplante und spontane Verbreitung neuer Ideen.
*  Vertraute Werte verringern die Unsicherheit gegenliber dem
Unbekannten. = Glaubwiirdige ,,Botschafter” zentral

. Sichtbare Nutzung durch vorteilhafter Innovation
Gleichgesinnte fordert die Akzeptanz.

. Charismatische Fursprecher (,Champions®)
beschleunigen den Prozess der gezielten Verbreitung

Quelle: PATHWAYS FOR CHANGE: 10 Theoriesto Inform Advocacy and Policy Change Efforts

https://iwww.evaluationinnovation.org/wp-content/uploads/2013/11/Pathways-for-Change. pdf



Viel Erfolg!

Theories of Change fur unsere Stadt

Workshop am 28. Februar 2026

WirMachenWien Tutorials unter
https://wirmachen.wien/how-to/
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